
Académie du CanSFE
L'IA au bout des doigts :

améliorez votre organisation avec ChatGPT
 NOTE IMPORTANTE : À des fins de démonstration et d'apprentissage, ChatGPT a été utilisé pour traduire cette présentation. Les erreurs ou 

faiblesses de la traduction française sont délibérément laissées telles quelles afin de faire apparaître les limites de l'IA.

CanWaCH Academy
AI at Your Fingertips:

Elevate Your Organization with ChatGPT

June 8, 2023    
8 juin 2023



Introduction to ChatGPT and other AI tools
• Charmaine Crockett, Director of 

Stakeholder Engagement, CanWaCH

ChatGPT in action:
• Charly Jarrett, Director of 

Communications and Development, 
Veterinarians Without Borders 

• Sydney Piggott, Senior Social Impact 
Manager, Shopify 

Discussion/Questions 

Introduction à ChatGPT et autres outils d'IA
• Charmaine Crockett, Directrice de 

l'engagement des parties prenantes, 
CanWaCH

ChatGPT en action :
• Charly Jarrett, Directeur des 

communications et du développement, 
Vétérinaires sans frontières

• Sydney Piggott, Gestionnaire principal de 
l'impact social, Shopify

Discussion/Questions

Agenda
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Ordre du jour



I'm an AI language model. I'm like a 
computer program that can understand and 
talk to you in a human-like way. I can 
answer questions, have conversations, and 
help with different things you might need.

What is ChatGPT? We 
asked it
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Qu'est-ce que ChatGPT? 
Nous lui avons demandé

Je suis un modèle de langage IA. Je suis 
comme un programme informatique qui peut 
te comprendre et te parler de manière 
semblable à un humain. Je peux répondre à 
des questions, avoir des conversations et 
t'aider dans différentes choses dont tu 
pourrais avoir besoin. 



Chronologie
ChatGPT
Timeline 
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Sign up for an OpenAI account - it’s free! 

With Open AI, you get free access to
• ChatGPT 3.5
• DALL-E2, OpenAI’s image generator tool
• ChatGPT for iOS
• Beware of paid app imitators! Look for 

the OpenAI logo

Inscrivez-vous pour un compte OpenAI - 
c'est gratuit !

Avec OpenAI, vous avez un accès 
gratuit à :
• ChatGPT 3.5
• DALL-E2, l'outil de génération 

d'images d'OpenAI
• ChatGPT pour iOS 
• Méfiez-vous des imitateurs 

d'applications payantes ! Recherchez 
le logo OpenAI

Getting started with 
OpenAI tools
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Démarrer avec les 
outils OpenAI

https://platform.openai.com/signup?launch
https://openai.com/product/dall-e-2


• $20 USD/month
• Access to ChatGPT-4 
• Access to ChatGPT Plugins and, 

therefore, Internet
• ChatGPT-4 can analyze images and draw 

conclusions from visual data.
• Is it worth it? 

Maximize the potential of
ChatGPT 3.5 first

• 20 $ USD/mois
• Accès à ChatGPT-4
• Accès aux plugins ChatGPT et, par 

conséquent, à Internet
• ChatGPT-4 peut analyser des images et 

tirer des conclusions à partir de données 
visuelles.

• Est-ce que ça en vaut la peine ?
Maximisez d'abord le potentiel
de ChatGPT 3.5

ChatGPT Plus: What’s 
the difference?
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ChatGPT Plus : Quelle 
est la différence ?



What can ChatGPT do? | Que peut faire ChatGPT ?
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• Be specific! “Between 500 and 550 words” not 
“approx. 500 words”. 

• Ask ChatGPT what information it needs from 
you to provide the best results.

• Follow-up questions. “Can you tell me more about 
how to perform step 5 in your instructions”.

• Role playing. “Act as a human resources manager 
and write a vacation policy”. 

• Soyez précis ! « Entre 500 et 550 mots » plutôt que « 
environ 500 mots ».

• Demandez à ChatGPT quelles informations il a 
besoin de vous pour fournir les meilleurs 
résultats.

• Posez des questions de suivi. « Pouvez-vous m'en 
dire plus sur la façon d'effectuer l'étape 5 dans vos 
instructions ».

• Jouez un rôle. « Agissez en tant que gestionnaire des 
ressources humaines et rédigez une politique de congé ».

It’s all about the prompts!
Tout repose sur les 

demandes !
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• Microsoft Bing

•Windows 11 CopilotAI Personal Assistant

• Microsoft Designer

• Google Bard

• Canva Pro
- AI images/presentations
- images/présentations générées par IA

• SlidesAI.io, SlackAI, ChatPDF, Quizlet 
tutoring, Duolingo …

And many more! | et bien d'autres encore !

Other AI tools |
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Autres outils d'IA



• Do NOT share personal, sensitive or 
proprietary info

• New ability to disable chat history

• Potential to discriminate and inflict 
harm on vulnerable populations

• Garbage in. Garbage out.

• Question/challenge references and 
other ‘facts’

• NE partagez PAS d'informations 
personnelles, sensibles ou propriétaires

• Nouvelle possibilité de désactiver 
l'historique des discussions

• Risque de discrimination et de préjudice 
envers les populations vulnérables

• Entrée de mauvaise qualité. Sortie de 
mauvaise qualité.

• Remettez en question/remettez en 
cause les références et autres "faits"

Privacy, Risks & 
Cautions
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Confidentialité, 
Risques et Précautions



Why VWB/VSF

• Specifically work with women internationally 
to build economic independence and food 
security.

Veterinarians without Borders// Vétérinaires Sans Frontières

#

Pourquoi VWB/VSF en particulier?

• Travailler spécifiquement avec les femmes à 
l'échelle internationale pour favoriser leur 
autonomie économique et leur sécurité 
alimentaire.

Charly Jarrett 
charly@vetswithoutborders.ca



• The internet is new again, it is our 
moral duty to participate

• Your amazing information combats 
misinformation AND creates benefits 
to your org.

• If you don’t exist in this new model – 
you don’t exist at all. It’s Google 2.0

• L'internet est à nouveau nouveau, il 
est de notre devoir moral de 
participer.

• Vos informations incroyables 
combattent la désinformation ET 
apportent des avantages à votre 
organisation.

• Si vous n'existez pas dans ce nouveau 
modèle, vous n'existez pas du tout. 
C'est Google 2.0.

No risk, no reward
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Pas de risque, pas de 
récompense.

Charly Jarrett 
charly@vetswithoutborders.ca



• Policies, guides & best practices

• Boosting your SEO & Content (Put 
existing PDFs to work!)

• Coding fixes

• Drafting, idea building (never final 
content)

• Data ANALYSIS!

• Politiques, guides et meilleures pratiques

• Optimisation de votre référencement 
(mettez vos PDF existants à contribution!)

• Correction de code

• Rédaction, développement d'idées 
(contenu jamais final)

• Analyse de données!

Specific Examples

##

Exemples spécifiques:

Charly Jarrett 
charly@vetswithoutborders.ca



##

Charly Jarrett 
charly@vetswithoutborders.ca



• Do be curious. Everything you ever wanted is in there. What do you want ultimately?

• Don’t ever put personal data in for yourself or any donor/partner. Nothing beyond postal codes (use User 
IDs instead). Don’t click on live links (only available on Plugins on paid version)

• Do look at the things you lack capacity to achieve. We are all under resourced, here is our chance.

• Don’t pay for anything until you reach the limits of free tools. 

• Soyez curieux. Tout ce que vous avez toujours voulu se trouve là-dedans. Qu'est-ce que vous voulez finalement ?

• Ne jamais fournir de données personnelles pour vous-même ou tout donateur/partenaire. Rien au-delà des codes 
postaux (utilisez plutôt des identifiants d'utilisateur). Ne cliquez pas sur les liens actifs (disponibles uniquement sur les 
plugins de la version payante).

• Regardez ce que vous n'avez pas la capacité d'accomplir. Nous sommes tous sous-financés, c'est notre chance.

• Ne payez rien avant d'atteindre les limites des outils gratuits.

Dos and Don’ts
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Faire et ne pas faire

Charly Jarrett 
charly@vetswithoutborders.ca



Merci!



Sydney Piggott (she)

• Member of the Equal Futures Network Advisory 
Committee

• Senior Social Impact Manager at Shopify
• Focus areas: Gender equity, economic empowerment, 

technology, and the Sustainable Development Goals

Nice to meet you! // Enchantée !

Sydney Piggott (elle)

• Membre du Comité consultatif du Réseau Avenir 
égalitaire

• Responsable de l’impact social chez Shopify
• Domaines prioritaires : L’équité des genres, 

l’autonomisation économique, la technologie et les 
objectifs de développement durable



• Explain complex coding concepts to 
girls 10 to 14 years old.

• Generate activity ideas to teach 
these concepts in short sprints.

• Translate to make tech education 
more accessible in different regions.

• Expliquer des concepts de 
programmation complexes à des 
jeunes filles âgées de 10 à 14 ans.

• Générer des idées d’activités pour 
enseigner ces concepts très vite.

• Traduire pour rendre l’apprentissage 
plus accessible dans différentes 
régions. 

Tech Programming for Youth Programmes de technologie 
pour les jeunes

Case Study // Étude de cas



https://docs.google.com/file/d/1CnuFinDExJqqv4fDfgFZyUSwcnSquMsJ/preview




• Asks lots of questions since ChatGPT is iterative. Too much is better than too little!

• Ask validation questions to make sure you’re getting the right info.

• Get creative with your prompts by putting yourself in the shoes of your audience.

• Pose beaucoup de questions car ChatGPT est itératif. Trop, c'est mieux que pas assez !

• Posez des questions de validation pour vous assurer que vous obtenez les bonnes infos.

• Soyez créatives avec vos messages-guides en vous mettant à la place de votre public.

Lessons Learned

Enseignements tirés



@SydneyPiggott

linkedin.com/in/sydneypiggott/

Stay in touch! // Connectons-nous !



Questions

info@CanWaCH.ca
info@CanSFE.ca

CanWaCH.ca
CanSFE.ca



Thank you.

info@CanWaCH.ca
info@CanSFE.ca

CanWaCH.ca
CanSFE.ca

Merci.


